Datenschutz

Datenschutzerklarung Cheryl Heusser & Rolf Gehrer

Es ist uns ein besonderes Anliegen, alle personenbezogenen Daten, die Sie uns anldsslich IThres Besuchs
auf unserer Webseite anvertrauen, zu schiitzen und sicher zu verwahren. In diesem Dokument erfahren

Sie mehr dartiber, wie wir Thre Daten verwenden und verarbeiten.
Rechtsgrundlage & Grundsatzliches

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie das Bundesgesetz iiber den Datenschutz dienen
dem Recht auf Schutz personenbezogener Daten. Wir verarbeiten Thre Daten ausschliesslich auf

Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen.

Als personenbezogene Daten werden samtliche Informationen bezeichnet, welche dazu genutzt werden
konnen, Thre Identitdt zu erfahren. Dazu gehoren IThr Name, Adresse, Telefonnummer sowie Thre E-
Mailadresse.

Die gesammelten personenbezogenen Daten benétigen wir fiir zur Vertragserfiillung (Bestellung,
Verrechnung) und fiir die Kontaktaufnahme mit Thnen (Kundenservice). Sofern Sie unsere Info-Mails
abonniert haben, nutzen wir IThre E-Mail-Adresse dariiber hinaus zu dessen Versand. Ihre Daten werden
hierzu erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt.

Die rechtlichen Grundlagen fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind einerseits
Vertragserfiillung (Produkt-Bestellungen), berechtigte Interessen sowie andererseits Ihre Einwilligung.
Zur statistischen Auswertung der Website-Zugriffe verwenden wir Logs. Diese enthalten die
aufgerufenen URLs und IP Adressen.

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fiir die Dauer der gesamten
Geschéftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie
dariiber hinaus gemaéss gesetzlichen, satzungsmaéssiger oder vertraglicher Aufbewahrungs- und

Dokumentationspflichten. Diese Daten sind nur befugten Personen iiber Passworter zuganglich.

Im Rahmen der Betreibung unserer Dienste beauftragen wir Softwaredienstleister und Agenturen, die im
Zuge ihrer Tétigkeiten Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten erlangen konnen, sofern diese die

Daten zur Erfiillung ihrer jeweiligen Leistung benétigen.

Wir verwenden Thre personenbezogenen Daten nur fiir oben erwdhnte Zwecke. Die Daten werden ohne

Thre ausdriickliche Zustimmung grundsétzlich nicht an weitere Dritte weitergegeben. Soweit wir



gesetzlich oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet sind, werden wir Thre Daten an

auskunftsberechtigte Stellen tibermitteln.

Kontaktformular / Bestellungen

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Bestellvorganges und zur spéteren
Vertragsabwicklung die IP-Daten des Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie die von Thnen
bereitgestellten Daten: Name, Anschrift, E-Mailadresse und Telefonnummer. Die von Thnen
bereitgestellten Daten sind zur Vertragserfiillung bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen

erforderlich.

Falls notwendig, werden Thre Zahlungsdaten (Kreditkartendaten, PayPal-Adresse etc.) an die
abwickelnden Zahlungsdienstleister zur Abbuchung des Einkaufspreises sowie an unseren Steuerberater
(anonymisiert falls moglich) zur Erfiillung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen iibermittelt.

Thre Angaben inklusive personlicher Daten aus unserem Kontaktformular oder bei einer Bestellung
werden zur Bearbeitung Threr Anfrage iiber unseren eigenen Mailserver an uns iibermittelt,
weiterverarbeitet und bei uns gespeichert. Diese Daten werden ohne Ihre Einverstdndniserkldarung nicht
erhoben oder weitergegeben. Ohne diese Daten kénnen wir jedoch Thre Anfragen und Bestellungen

nicht bearbeiten.

Newsletter

Fiir unsere Info-Mails (zu neuen Produkten, Serverstorungen und Wartungsarbeiten sowie weiteren
Neuigkeiten) konnen Sie sich jederzeit bei Cheryl Heusser & Rolf Gehrer Coaching & Mentoring an-
oder abmelden. Sofern Sie sich fiir gewisse Info-Mails angemeldet haben, werden wir diese
Informationen an Ihre hinterlegte E-Mailadresse senden.

Eine Abmeldung ist jederzeit ibers Kundencenter oder mittels Abmelde-Link am Ende jedes E-Mails

moglich.

Newsletter - Erfolgsmessung

Die Newsletter enthalten einen sog. ,,web-beacon®, d.h. eine pixelgrosse Datei, die beim Offnen des
Newsletters von unserem Server, bzw. sofern wir einen Versanddienstleister einsetzen, von dessen
Server abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs werden zunachst technische Informationen, wie
Informationen zum Browser und Threm System, als auch Thre IP-Adresse und Zeitpunkt des Abrufs

erhoben.



Diese Informationen werden zur technischen Verbesserung der Services anhand der technischen Daten
oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die mit Hilfe der IP-Adresse
bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Zu den statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die
Feststellung, ob die Newsletter ge6ffnet werden, wann sie ge6ffnet werden und welche Links geklickt
werden. Diese Informationen konnen aus technischen Griinden zwar den einzelnen
Newsletterempfangern zugeordnet werden. Es ist jedoch weder unser Bestreben, noch, sofern eingesetzt,
das des Versanddienstleisters, einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertungen dienen uns viel mehr
dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte auf sie anzupassen oder

unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Ein getrennter Widerruf der Erfolgsmessung ist leider nicht méglich, in diesem Fall muss das gesamte

Newsletterabonnement gekiindigt werden.

Cookies

Bei Internet-Cookies handelt es sich um kleine Datenpakete, die von Threm Browser auf dem
Festplattenlaufwerk Thres Computers gespeichert werden. Wir verwenden auf unserer Website Cookies.
Solche Cookies sind notwendig, damit Sie sich auf der Website frei bewegen und deren Features nutzen
konnen; hierzu gehort u. a. auch der Zugriff auf gesicherte Bereiche der Website. Cookies sind aus

technischen Griinden auch fiir die Funktion des Warenkorbs bei Bestellungen notwendig.

Durch die Nutzung unserer Website willigen Sie ein, dass wir Cookies setzen.

Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie konnen das
Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt,
sobald Cookies gesendet werden.

Wenn Sie sich gegen bestimmte technische und/oder funktionelle Cookies entscheiden, konnte die
Funktionalitdt unserer Website eventuell eingeschrankt werden. Einige Cookies bleiben auf Threm

Endgerit gespeichert, bis Sie diese 16schen.

Minderjahrigenschutz

Grundsétzlich verarbeiten wir keine Daten minderjdhriger Personen und sind dazu auch nicht befugt.
Mit der Abgabe IThrer Zustimmung bestétigen Sie, dass Sie das 18. Lebensjahr vollendet haben oder die

Zustimmung Ihres gesetzlichen Vertreters vorliegt.



Links zu anderen Websites

Unser Online-Angebot enthdlt Links zu anderen Websites. Wir haben keinen Einfluss darauf, dass deren

Betreiber die Datenschutzbestimmungen einhalten.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und Unternehmen
(Auftragsverarbeitern, gemeinsam Verantwortlichen oder Dritten) offenbaren, sie an diese {ibermitteln
oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewdhren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen
Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, zur
Vertragserfiillung erforderlich ist), Nutzer eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht
oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern,

etc.).

Sofern wir Daten anderen Unternehmen unserer Unternehmensgruppe offenbaren, iibermitteln oder
ihnen sonst den Zugriff gewéhren, erfolgt dies insbesondere zu administrativen Zwecken als
berechtigtes Interesse und dariiberhinausgehend auf einer den gesetzlichen Vorgaben entsprechenden

Grundlage.

Ubermittlungen in Drittlinder

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h. ausserhalb der Europdischen Union (EU), des Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR) oder der Schweizer Eidgenossenschaft) verarbeiten oder dies im Rahmen der
Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an andere
Personen oder Unternehmen geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfiillung unserer
(vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung
oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder
vertraglicher Erlaubnisse, verarbeiten oder lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen
der gesetzlichen Voraussetzungen. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage besonderer
Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden Datenschutzniveaus
(z.B. fiir die USA durch das ,,Privacy Shield”) oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller

vertraglicher Verpflichtungen.



Google Analytics

Diese Website und weitere Produkte von Cheryl Heusser & Rolf Gehrer Coaching & Mentoring benutzt
Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google"). Google Analytics verwendet
sog. "Cookies", Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber Thre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA {ibertragen und
dort gespeichert.

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports {iber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von Threm Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen

Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumféanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dartiiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Thre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Mobile Nutzer haben zusétzlich die Moglichkeit eines OptOuts fiir die Speicherung der Cookies:

Google Analytics deaktivieren

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Werbezwecken durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmoglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google:

www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/ (,,Datennutzung durch Google bei Ihrer Nutzung von

Websites oder Apps unserer Partner®), www.google.com/policies/technologies/ads (,,Datennutzung zu

Werbezwecken*), www.google.de/settings/ads (,,Informationen verwalten, die Google verwendet, um

Thnen Werbung einzublenden®) und www.google.com/ads/preferences/ (,,Bestimmen Sie, welche

Werbung Google Thnen zeigt®).

Twitter

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden
angeboten durch die Twitter Inc., Twitter, Inc. 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103,

USA. Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von Ihnen besuchten


https://methode21.kendrablanche.com/datenschutz/www.google.com/ads/preferences/
https://methode21.kendrablanche.com/datenschutz/www.google.de/settings/ads
https://methode21.kendrablanche.com/datenschutz/www.google.com/policies/technologies/ads
https://methode21.kendrablanche.com/datenschutz/www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Webseiten mit Threm Twitter-Account verkniipft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden

auch Daten an Twitter iibertragen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der tibermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der

Datenschutzerkldrung von Twitter unter http://twitter.com/privacy.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter konnen Sie in den Konto-Einstellungen unter

http://twitter.com/account/settings dndern.

Facebook-Plugins (Like- & Share-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook (Facebook Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, California, 94025, USA) integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-

Logo oder dem "Like-Button" ("Geféllt mir") auf unserer Seite. Eine Ubersicht iiber die Facebook-

Plugins finden Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird {iber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem
Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhélt dadurch die Information, dass Sie mit
Threr IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wahrend
Sie in Threm Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem
Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Threm Benutzerkonto
zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
iibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu

finden Sie in der Datenschutzerkldrung von facebook unter http://de-de.facebook.com/policy.php

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto

zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Threm Facebook-Benutzerkonto aus.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts von Google.
Beim Aufruf einer Seite 1ddt IThr Browser die benétigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte

und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck nimmt der von Thnen verwendete Browser jedoch nicht Verbindung zu den Servern

von Google auf, sondern greift auf die Server von Cheryl Heusser & Rolf Gehrer Coaching &


http://de-de.facebook.com/policy.php
http://developers.facebook.com/docs/plugins/
http://twitter.com/account/settings
http://twitter.com/privacy

Mentoring in Schweiz und Deutschland zu. Dadurch erlangt Google keine Kenntnis dariiber, dass iiber

Thre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde.

Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote. Wenn Thr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine

Standardschrift von Threm Computer genutzt.

YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die
YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung
zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer

Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in IThrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermoglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten
direkt IThrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem

YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-

Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von

YouTube unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Externe Zahlungsdienstleister

Wir setzen externe Zahlungsdienstleister ein, tiber deren Plattformen die Nutzer und wir
Zahlungstransaktionen vornehmen kénnen (z.B., jeweils mit Link zur Datenschutzerklarung, Paypal
(https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full), Klarna
(https://www.klarna.com/de/datenschutz/), Skrill
(https://www.skrill.com/de/fusszeile/datenschutzrichtlinie/), Giropay
(https://www.giropay.de/rechtliches/datenschutz-agb/), Visa (https://www.visa.de/datenschutz),
Mastercard (https://www.mastercard.de/de-de/datenschutz.html), American Express

(https://www.americanexpress.com/de/content/privacy-policy-statement.html)


https://methode21.kendrablanche.com/datenschutz/www.google.de/intl/de/policies/privacy

Im Rahmen der Erfiillung von Vertragen setzen wir die Zahlungsdienstleister auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. b. DSGVO ein. Im Ubrigen setzen wir externe Zahlungsdienstleister auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO ein, um unseren Nutzern effektive und sichere

Zahlungsmoglichkeit zu bieten.

Zu den, durch die Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehoren Bestandsdaten, wie z.B. der Name
und die Adresse, Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder Kreditkartennummern, Passworter, TANs
und Priifsummen sowie die Vertrags-, Summen und empfiangerbezogenen Angaben. Die Angaben sind
erforderlich, um die Transaktionen durchzufiihren. Die eingegebenen Daten werden jedoch nur durch
die Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesen gespeichert. D.h. wir erhalten keine konto- oder
kreditkartenbezogenen Informationen, sondern lediglich Informationen mit Bestédtigung oder
Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter Umstdnden werden die Daten seitens der
Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunfteien iibermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die
Identitdts- und Bonitdtspriifung. Hierzu verweisen wir auf die AGB und Datenschutzhinweise

der Zahlungsdienstleister.

Fiir die Zahlungsgeschifte gelten die Geschaftsbedingungen und die Datenschutzhinweise der
jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche innerhalb der jeweiligen Webseiten, bzw.
Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir verweisen auf diese ebenfalls zwecks weiterer

Informationen und Geltendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten.

Teilnahme an Affiliate-Partnerprogrammen

Innerhalb unseres Onlineangebotes setzen wir auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h.
Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes) gem. Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO branchentibliche Trackingmassnahmen ein, soweit diese fiir den Betrieb des
Affiliatesystems erforderlich sind. Nachfolgend kldren wir die Nutzer iiber die technischen Hintergriinde

auf.

Die von unseren Vertragspartnern angebotene Leistungen kdnnen auch auf anderen Webseiten beworben
und verlinkt werden (sog. Affiliate-Links oder After-Buy-Systeme, wenn z.B. Links oder Leistungen
Dritter nach einem Vertragsschluss angeboten werden). Die Betreiber der jeweiligen Webseiten erhalten

eine Provision, wenn Nutzer den Affiliate-Links folgen und anschliessend die Angebote wahrnehmen.

Zusammenfassend, ist es fiir unser Onlineangebot erforderlich, dass wir nachverfolgen kénnen, ob
Nutzer, die sich fiir Affiliate-Links und/oder die bei uns verfiigbaren Angebote interessieren, die
Angebote anschliessend auf die Veranlassung der Affiliate-Links oder unserer Onlineplattform,

wahrnehmen. Hierzu werden die Affiliate-Links und unsere Angebote um bestimmte Werte ergdnzt, die



ein Bestandteil des Links oder anderweitig, z.B. in einem Cookie, gesetzt werden kénnen. Zu den
Werten gehoren insbesondere die Ausgangswebseite (Referrer), Zeitpunkt, eine Online-Kennung der
Betreiber der Webseite, auf der sich der Affiliate-Link befand, eine Online-Kennung des jeweiligen
Angebotes, eine Online-Kennung des Nutzers, als auch Tracking-spezifische Werte wie z.B.

Werbemittel-ID, Partner-ID und Kategorisierungen.

Bei der von uns verwendeten Online-Kennungen der Nutzer, handelt es sich um pseudonyme Werte.
D.h. die Online-Kennungen enthalten selbst keine personenbezogenen Daten wie Namen oder E-
Mailadressen. Sie helfen uns nur zu bestimmen ob derselbe Nutzer, der auf einen Affiliate-Link geklickt
oder sich tiber unser Onlineangebot fiir ein Angebot interessiert hat, das Angebot wahrgenommen, d.h.
z.B. einen Vertrag mit dem Anbieter abgeschlossen hat. Die Online-Kennung ist jedoch insoweit
personenbezogen, als dem Partnerunternehmen und auch uns, die Online-Kennung zusammen mit
anderen Nutzerdaten vorliegen. Nur so kann das Partnerunternehmen uns mitteilen, ob derjenige Nutzer

das Angebot wahrgenommen hat und wir z.B. den Bonus auszahlen kénnen.

Digistore24 -Partnerprogramm

Wir sind auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse am wirtschaftlichem Betrieb
unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Teilnehmer des Partnerprogramms
von Digistore24 GmbH, St.-Godehard-Strasse 32, 31139 Hildesheim, Deutschland, das zur
Bereitstellung eines Mediums fiir Websites konzipiert wurde, mittels dessen durch die Platzierung von
Werbeanzeigen und Links zu Digistore24 Werbekostenerstattung verdient werden kann (sog. Affiliate-
System). Digistore24 setzt Cookies ein, um die Herkunft des Vertragsschlusses nachvollziehen zu
konnen. Unter anderem kann Digistore24 erkennen, dass Sie den Partnerlink auf dieser Website geklickt

und anschliessend einen Vertragsschluss bei oder iiber Digistore24 getétigt haben.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Digistore24 und Widerspruchsmoglichkeiten erhalten

Sie in der Datenschutzerkldrung des Unternehmens: https://www.digistore24.com/page/privacyl.

Therapeutische Leistungen und Coaching

Wir verarbeiten die Daten unserer Klienten und Interessenten und anderer Auftraggeber oder
Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als ,,Klienten®) entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, um
ihnen gegeniiber unsere vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu erbringen. Die hierbei
verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung,
bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden Vertragsverhdltnis. Zu den verarbeiteten Daten gehtren
grundsatzlich Bestands- und Stammdaten der Klienten (z.B., Name, Adresse, etc.), als auch die

Kontaktdaten (z.B., E-Mailadresse, Telefon, etc.), die Vertragsdaten (z.B., in Anspruch genommene



Leistungen, Honorare, Namen von Kontaktpersonen, etc.) und Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung,

Zahlungshistorie, etc.).

Im Rahmen unserer Leistungen, konnen wir ferner besondere Kategorien von Daten gem. Art. 9 Abs. 1
DSGVO, insbesondere Angaben zur Gesundheit der Klienten, ggf. mit Bezug zu deren Sexualleben oder
der sexuellen Orientierung, ethnischer Herkunft oder religitésen oder weltanschaulichen Uberzeugungen,
verarbeiten. Hierzu holen wir, sofern erforderlich, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7, Art. 9 Abs. 2 lit. a.
DSGVO eine ausdriickliche Einwilligung der Klienten ein und verarbeiten die besonderen Kategorien
von Daten ansonsten zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge auf Grundlage des Art. 9 Abs. 2 lit h.
DSGVO, § 22 Abs. 1 Nr. 1 b. BDSG.

Sofern fiir die Vertragserfiillung oder gesetzlich erforderlich, offenbaren oder tibermitteln wir die Daten
der Klienten im Rahmen der Kommunikation mit anderen Fachkraften, an der Vertragserfiillung
erforderlicherweise oder typischerweise beteiligten Dritten, wie z.B. Abrechnungsstellen oder
vergleichbare Dienstleister, sofern dies der Erbringung unserer Leistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b.
DSGVO dient, gesetzlich gem. Art. 6 Abs. 1 lit c. DSGVO vorgeschrieben ist, unseren Interessen oder
denen der Klienten an einer effizienten und kostengiinstigen Gesundheitsversorgung als berechtigtes
Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit f. DSGVO dient oder gem. Art. 6 Abs. 1 lit d. DSGVO notwendig ist. um
lebenswichtige Interessen der Klienten oder einer anderen natiirlichen Person zu schiitzen oder im
Rahmen einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO.

Die Loschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher
Fiirsorgepflichten sowie Umgang mit etwaigen Gewdahrleistungs- und vergleichbaren Pflichten nicht
mehr erforderlich ist, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten alle drei Jahre tiberpriift

wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Auskunft, Berichtigung, L.oschung und Sperrung Ihrer Daten

Sie haben das Recht auf unentgeltliche Auskunft {iber Thre gespeicherten personenbezogenen Daten,
deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder L.oschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit {iber die im Impressum angegebene Adresse des
Webseitenbetreibers an uns wenden.

Bitte beachten Sie, dass eine Bearbeitung dieser Anfragen mehrere Arbeitstage beanspruchen kann.

Sofern einer Loschung gesetzliche, vertragliche oder handels- bzw. steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen oder sonstige gesetzlich verankerte Griinde entgegenstehen, kann anstelle einer

Loschung nur eine Sperrung Threr Daten erfolgen.



Datenschutzgesetze

Unsere Partner haben sich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen uns
gegeniiber verpflichtet. Es wurden Auftragsverarbeitungsvertrage gemdss Art 28 DSGVO
abgeschlossen. Ndhere Informationen zu den von uns beauftragten Auftragsverarbeitern kénnen Sie

unter contact@raiseyourenergynow.com anfragen.

Der Schutz Ihrer Daten ist uns ein grosses Anliegen. Deshalb setzen wir technische und organisatorische
Sicherheitsmassnahmen ein, um die gespeicherten personenbezogenen Daten gegen zuféllige oder
vorséatzliche Manipulation, Verlust oder Zerstérung und gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu
schiitzen. Unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend des technischen Fortschritts fortlaufend

tiberpriift und verbessert.

Kontakt

Bei Fragen betreffend unserer Datenschutzerklarung oder Threr Rechte wenden Sie sich bitte an uns

unter contact@ raiseyourenergynow.com oder schreiben Sie an:

Cheryl Heusser & Rolf Gehrer

Datenschutzbeauftragte

Brunneraiweg 3
5512 Wohlenschwil

Schweiz


https://kendrablanche.swiss/
mailto:contact@kendrablanche.swiss
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